LakKi
Lakiasiaintoimisto AA-Laki - Tietosuojalausunto

Lakiasiantoimisto AA-Laissa olemme sitoutuneet kunnioittamaan ja turvaamaan asiakkaidemme
yksityisyyden suojaa. Kasittelemme asiakkaidemme luottamuksellisia tietoja ja toimimme heidan
luottamuksensa mukaisesti.

Tietosuojaseloste

Tassa tietosuojalausunnossa kerrotaan Lakiasiaintoimisto AA-Lain (Y-tunnus: 2345902-5) henkil6tietojen
keraamisen, kasittelyn, suojaamisen ja sailyttdmisen osalta. Lausunnossa kerrotaan lisdksi evasteiden
keraamisestd verkkosivuilla ja henkildiden oikeuksista. Tietosuojalausunto on laadittu 28.4.2020.

1. Rekisterinpitdja

Lakiasiaintoimisto AA-Laki (Y-tunnus: 2345902-5)
Osoite: Teeritie 1, 01150 Soderkulla
Puh. +358 45 148 7766, arkisin 9.00-15.00

Sahkoposti: info@aalaki.fi

2. Rekisteristd vastaava yhteyshenkilo

OTM Marko Meriniemi

Osoite: Teeritie 1, 01150 Soderkulla

Puh. +358 45 148 7766

Sahkoposti: marko.meriniemi@aalaki.fi
Verkkosivuston osoite: https://www.aalaki.fi

3. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotieto on tieto, joka voidaan suoraan tai vélillisesti yhdistda henkil66n. Lakiasiaintoimisto AA-Laki
kerada henkilotietoja kayttotarkoitussidonnaisesti vain tiettya ja laillista tarkoitusta varten, eika niita
kasitellda myéhemmin ndiden tarkoitusten kanssa yhteensopimattomalla tavalla.

Lakiasiaintoimisto AA-Laki kerda seuraavan tyyppisia henkilotietoja:

— Perustietoja, kuten nimi, osoite, puhelinnumero ja sahkdpostiosoite.

— Asiakkuuteen liittyvia tietoja, kuten palveluita koskevia tietoja, laskutus-, maksu- ja luottotietoja,
asiakasyhteydenottoihin liittyvia tietoja (mm. sdhkopostit ja yhteydenottolomakkeen kautta sdhkdpostin
valityksella tulleet yhteydenotot).

— Palveluiden yhteydessa syntyvia tietoja, kuten sahkdposteja koskevia valitystietoja ja yhteydenoton
sisaltamia henkilotietoja.

— Verkkosivujen kdyttda koskevia tietoja, kuten evasteiden ja vastaavien avulla internet-selailun aikana
kerattyja tietoja. Lisdaksi anonymisoitua tietoa kerdtdan evasteiden avulla verkkosivuston analytiikkaan ja
ajoittaiseen markkinointiin liittyen.

— Muita henkilon suostumuksella kerattavia, suostumuksen pyytamisen yhteydessa maariteltavia tietoja.

4. Evasteet ja analytiikka
Kaytamme sivustolla evasteitd. Evdste on pieni tekstitiedosto, jonka selain lataa kdyttdjan paatelaitteelle.

Evasteet sisaltavat yleensa nimettoman, yksildllisen tunnisteen, jonka avulla voidaan tunnistaa palveluita
kayttavat selaimet.
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Sivustolla kdytetdan Google Analytics -evasteita (cookies). Ndiden evasteiden kerddamat tiedot siirretdan ja
tallennetaan Googlen palvelimille, joista osa saattaa sijaita EU:n ulkopuolella. Google Analytics kerada
anonyymia dataa verkkosivun liikenteestd, joten kayttdja ei ole henkilitavissa. Kerattavia tietoja on
sivustolla avatut sivut, vierailun kesto, kdytetty laite, kayttdjarjestelma ja mita kautta sivustolle on tultu.
N&ita tietoja kdytetdan verkkosivuston kehittamiseen. Voit estda kavijaseurannan Google Analyticsin opt-
out —toiminnolla https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Kdaytdmme Google Analytics ohjelmistoa seurataksemme verkkosivuillemme suuntautuvaa liikennetta
seurataksemme ja analysoidaksemme verkkosivustomme kaytt6a. Keratyn tiedon avulla kehitetdan
sivuston toimivuutta ja sisaltoa ja kohdennetaan markkinointia.

Kdytamme myos ajoittain Googlen mainospalveluita (Google Adwords Remarketing). Googlen
mainospalvelut kayttaa evasteita mainonnan toteuttamiseen Lakiasiaintoimisto AA-Lain verkkosivuston
ulkopuolella.

Kayttdja voi tyhjentda tai estda evasteet ja muun seurannan selaimen tai laitteen asetuksista. Tyhjentamalla
evasteet sdannollisin valiajoin kayttaja vaihtaa tunnistetta, jonka pohjalta muodostetaan kayttajaprofiili.
Evasteiden tyhjentdminen ei kuitenkaan lopeta kokonaan tiedon keruuta.

Kayttajat, jotka eivat halua evasteita tallennettavan heidan laitteelleen, voivat ennen sivuston kayton
aloittamista tai kdyton aikana saataa selaimen asetuksista selaimensa kieltdytyméaan vastaanottamasta
evasteitd (ns. incognito tai private browsing-asetus). Mobiililaitteiden osalta kayttaja voi saataa laitteensa ja
sovellusten asetuksia seurantaominaisuuksiin liittyen.

Useimmissa selainohjelmissa on mahdollista kytked evasteet pois kdytosta. Lisda tietoa evasteistd saa mm.
verkkosivustosta: https://www.viestintavirasto.fi/kyberturvallisuus/tietoturvaohjeet/palveluidenturvallinen
kaytto/evasteet.html.

Verkkomainonnassa kadytettdvia evasteita voi hallita my6s toimialan itsesdatelyohjelmiin kuuluvien
kuluttajatietosivustojen avulla. Tallaisia palveluja ovat Yhdysvaltojen aboutads.info choices ja EU-
maiden Your Online Choices.

WordPress julkaisujdrjestelma ei itsessadn keraa analytiikkatietoa. Sivustolta kerataan kayttostatistiikkaa
Google Analytics palveluun, jonka tarkoituksena on sivuston seuranta, kehittdminen ja markkinoinnin
suunnitteleminen. Kerattavasta datasta ei voida yksildida tietoja yksittdiseen kayttajaan tai henkiloon.
Lisaksi sivustolla on kdytossa Google Analyticsin kohderyhmatieto- ja aihepiiritiedon kerdys (Google
Analytics Demographics), jolla tallennetaan kayttdjasta mm. ika, sukupuoli ja kdyttdjan aihepiirit. Ndiden
tietojen keradamiseen liittyvid asetuksia voidaan muuttaa oman Google-tilin asetuksista osoitteessa
https://www.google.com/settings/ads. Kayttija voi estad evasteiden kdyton selaimensa asetuksista ja
tallennetut evasteet voi poistaa selaimen asetuksista.

5. HenkilGtietojen kasittely

Henkil6tietojen kasittelyssa noudatetaan voimassa olevaa Suomen lainsdadant6a, EU:n yleista tietosuoja-
asetusta sekd muita viranomaisten antamia ohjeita ja maarayksia.

Henkil6tietoja kasitellaan lainmukaisesti, asianmukaisesti ja rekisterdidyn kannalta lapinakyvasti,
huomioiden kuitenkin lakiasiaintoimintaan liittyvat erityispiirteet, tarkeimpina luottamuksellisuus ja
salassapitovelvollisuus. Henkilorekisterin sisaltamat henkildtiedot ovat asianmukaisia ja olennaisia seka
rajoitettuja siihen, mika on tarpeellista suhteessa niihin tarkoituksiin, joita varten niita kasitelldan.
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Sailytettavat henkil6tiedot ovat tasmallisia ja tietoja paivitetddn tarpeen mukaan. HenkilGtietojen osalta
pyritddn toteuttamaan kaikki mahdolliset kohtuulliset toimenpiteet, jotta kasittelyn tarkoituksiin ndhden
epatarkat ja virheelliset henkil6tiedot poistetaan tai oikaistaan. HenkilGtietoja sailytetdaan niin kauan kuin
on tarpeen tietojen kasittelyn tarkoituksen toteuttamista varten.

Henkilotietoja kasitellddn tavalla, jolla varmistetaan henkil6tietojen asianmukainen turvallisuus, mukaan
lukien suojaaminen luvattomalta ja lainvastaiselta kasittelyltd seka vahingossa tapahtuvalta haviamiselta,
tuhoutumiselta tai vahingoittumiselta, kdyttden asianmukaisia teknisia ja organisatorisia toimia.
Henkilotietoja kasittelevat Lakiasiaintoimisto AA-Lain seka alihankkijoiden ja kumppanien osalta ainoastaan
asianmukaiset henkil6t. Lakiasiaintoimisto AA-Lain henkilostolla seka alihankkijoilla ja kumppaneilla on
salassapitosopimus tai heitd koskee salassapitovelvollisuus henkil6tietoihin liittyen. Kayttooikeuksia
henkilotietoja koskeviin tietojarjestelmiin yllapidetaan ja valvotaan jatkuvasti.

6. Henkil6tietojen kdyttaminen

Lakiasiaintoimisto AA-Laissa keratdan ja kasitellaan henkil6tietoja, joita tarvitaan liiketoiminnan
harjoittamiseen, asiakaspalveluun, yhteistyohon toimittajien kanssa seka tarkoituksenmukaisiin kaupallisiin
toimiin sovellettavan tietosuojalainsaadannon rajoissa.

Henkilotietojen kasittely perustuu useimmiten Lakiasiaintoimisto AA-Lain kanssa tehtyyn sopimukseen tai
lakisaateiseen velvollisuuteen. Voimme kasitellad henkil6tietoja myds muilla perusteilla, kuten
suostumukseen tai oikeutettuun etuun perustuen.

Lakiasiaintoimisto AA-Laki kasittelee henkil6tietoja seuraaviin kayttotarkoituksiin:

- Palveluiden tuottaminen ja asiakkuuksien hoitaminen: Palvelu ja yhteistyo edellyttdvat, etta asiakkaiden,
toimittajien, yhteistyokumppaneiden ja muiden palveluiden tuottamisen kannalta valttdmattomien tahojen
henkilotietoja kasitelldaan tunnistamiseen, palveluiden ostamiseen ja toteuttamiseen, laskuttamiseen,
perintdan, asiakaspalveluun, hairié- ja vikatilanteiden ratkaisemiseen seka reklamaatioiden kasittelyyn
liittyen. Lisdksi henkil6tietoja kdytetdan asiakasviestintdan, palveluihin liittyvien ilmoitusten ldhettdmiseen
seka liiketoiminnan vaatimiin yhteydenottoihin asiakkaiden, toimittajien ja muiden palveluiden tuottamisen
kannalta valttamattémien tahojen kanssa.

- Kehittaminen ja analysointi: Henkilotietoja kasitelldaan sisdisesti palveluiden, prosessien, asiakassuhteiden
seka liiketoiminnan kehittamiseen.

- Palveluiden tietoturva ja vaarinkaytokset: Henkilotietoja voidaan kasitella myos palveluiden tietoturvasta
huolehtimiseksi seka tarvittaessa vaarinkaytdsten ja rikosten havaitsemiseksi tai estamiseksi.

- Oikeudenkaynnit ja viranomaisten pyynnot: Henkiltietoja voidaan niin ikdan kasitella sovellettavan lain
perusteella tai tuomioistuimen maarayksella oikeudenkdynnin tai viranomaisprosessin yhteydessa.
Tuomioistuimen paatoksen perusteella henkilotietoja voidaan luovuttaa esimerkiksi tekijanoikeuden
haltijalle tai tdaman edustajalle. Tietoja voidaan luovuttaa myos toimivaltaiselle viranomaiselle, lain
edellyttdmassa laajuudessa etukateen maaritellyn menettelytavan mukaisesti.

- Liilketoimintajarjestely: Henkilotietojen kasittely voi olla tarpeen liiketoiminnan jarjestelyihin liittyen,
kuten sulautumisten ja erilaisten liiketoimintakauppojen- tai siirtojen yhteydessa.

- Muut tarkoitukset, joihin on saatu suostumus: Henkil6tietoja voidaan kasitella myds muihin tarkoituksiin,
joihin henkilé on antanut suostumuksensa.

Lakiasiaintoimisto AA-Lain toimintaan liittyy vahva laintasoinen luottamuksellisuus, salassapitovelvollisuus
seka padosassa tapauksia ehdoton kielto luovuttaa tietoja edes viranomaisille.

Kaikissa edella mainituissa tilanteissa, henkilotietoja kasitelldadn vain kasittelyn tarkoituksen vaatimassa
laajuudessa ja henkilon yksityisyydensuoja huomioon ottaen.
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Lakiasiaintoimisto AA-Laissa henkilotietoja kasitelldaan vain tiettyyn ennalta maariteltyyn
kayttotarkoitukseen. Samaan tarkoitukseen kerattyja tietoja voidaan tarvittaessa yhdistaa sovellettavan
tietosuojalainsdadannon mukaisesti. Henkilotietoja ei koskaan kasitelld maaritellyn kayttotarkoituksen
kannalta yhteensopimattomalla tavalla.

Rekisterin tietosisaltod
Kayttajarekisterissa voidaan kasitelld seuraavia tietoja:
Yhteydenottolomakkeen kautta keratty:

e rekisterdidyn nimi, sahkopostiosoite ja puhelinnumero, muut yhteydenottolomakkeen kautta

ldhetetyt tiedot

o rekisterdidyn ja rekisterinpitajan valinen kirjeenvaihto
Verkkosivuston kerdamat anonymisoidut tiedot:

e paikkakunta mista yhteys on otettu

e avatutsivut

e vierailun kesto

o kaytetty paatelaite, kdyttojarjestelma ja kaytetty selain

e mitad kautta sivustolle on paadytty

7. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin talletettavat tiedot saadaan kayttajiltd mm. yhteydenottolomakkeen ldhetyksen yhteydessa.
Lisdksi tietoa kerdtaan kolmansien tahojen tarjoamista analyysipalveluista.

Verkkosivujen yhteydenottolomake ei keraa tai tallenna henkilotietoja. Yhteydenottolomake toimittaa
henkilon antamat tiedot sahkopostin valitykselld nimetylle henkil6lle Lakiasiaintoimisto AA-Lain
sdhkopostijarjestelmaan. Yhteydenottolomakkeella ldhetetyista tiedoista ei muodostu erillista rekisteria,
vaan tiedot yhdistyvat Lakisasiaintoimisto AA-Lain sdhkopostijarjestelman tietoihin, eli kyseessa on
lahetysalusta. Nain ollen viestin sisdlto ja mahdollisesti syntyva toimeksiantosuhde vaikuttaa siihen,
kauanko tietoja sailytetaan.

Tietoja voidaan kayttdaa mm. Lakiasiaintoimisto AA-Lain jaaviyden tarkastukseen, joka velvollisuus on
lakiasiaintoimistoilla ajallisesti rajoittamaton.

Yhteydenottolomakkeeseen taytettévien tietojen lisdksi (nimi, sdhképostiosoite, puhelinnumero, otsikko,
viesti) valittyy tieto lahettdjan IP-osoitteesta, ldhetysajasta ja kdytetystd kayttojarjestelmasta (user agent).
Lomakkeen viestikentdssa henkild voi antaa valitsemiaan tietoja. Tyypillisesti tahdn kenttdan kirjattavat
tiedot liittyvat henkilon lakipalvelun tarpeeseen ja kyseiseen kasilla olevaan toimeksiantoon.

Yhteydenottolomaketta ei ole tarkoitettu kaytettavaksi lakiasiaintoimintaan kuulumattomiin
yhteydenottoihin.

Sahkopostin lahetys ei ole suojattu, eikd yhteydenottolomakkeella tule lahettada erityisiin
henkildtietoryhmiin kuuluvia tietoja, kuten terveystietoja, eika muitakaan arkaluontoisia tietoja.

8. Tietojen sddanndnmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Voimme luovuttaa automaattisesti kerattya dataa palveluntarjoajallemme, mikali tietojen luovuttaminen
on tarpeellista palvelujen tarjoamisen ja toteuttamisen kannalta, tietojen analysoinnin tai muutoin
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palveluun liittyvien oikeutettujen etujemme kannalta. Yhteydenottopyyntélomakkeen kautta lahetettya
tietoa ei luovuteta kolmansille osapuolille.

Rekisteritietoja ei sdédnnénmukaisesti siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Jos tietoja siirretdan EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle, huolehdimme henkildtietojen suojan riittdvasta tasosta muun muassa sopimalla
henkilotietojen luottamuksellisuuteen ja kasittelyyn liittyvista asioista lainsdaadannon edellyttamalla tavalla,
esimerkiksi Euroopan Komission hyvaksymia mallisopimuslausekkeita kayttden, ja muuten siten, etta
henkilotietojen kasittely tapahtuu tdman tietosuojakdaytanndn mukaisesti.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekistereitdamme suojataan asianmukaisesti teknisin ja organisatorisin toimenpitein.
Varmistamme myos jarjestelmiemme vikasietoisuuden ja tietojen palauttamismahdollisuudet.

Rekistereita yllapidetaan asianmukaisesti suojatuilla palvelimella ja palveluissa. Naihin suojauksiin kuuluu
muun muassa paasynhallinta, palomuurit, virustorjunta, palvelimien salaus ja salasanasuojaus.

IImoitamme mahdollisista tietoturvauhkista ja mahdollisista tietoturvaloukkauksista suoraan viranomaisille
tai kdyttajalle soveltuvan lainsdaadanndn mukaisesti. Voimme my®os tilapaisesti sulkea palvelut
henkilotietojen suojaamiseksi.

Henkilotietojen kasittelyssa tietojen turvaamiseksi Lakiasiaintoimisto AA-Laissa kartoitetaan mahdollisia
uhkatekijoita, otetaan huomioon yksityisyyden suojalle ja liiketoiminnalle aiheutuvat riskit, seka
kartoitetaan teknisid mahdollisuuksia turvaamisen edistamiseksi. Edelld mainitut toimenpiteet toteutetaan
sovellettavan lainsdadannon, viranomaisten maaraysten ja sopimusvelvoitteiden mukaisesti.

10. Tietojen sdilyttaminen

Sailytdmme kayttdjan tietoja kulloinkin voimassa olevan lainsdadanndn mukaisesti ja vain niin kauan, kuin
on tarpeen tdssa tietosuojalausunnossa kuvattujen tarkoitusten toteuttamiseksi.

Henkilotietoja sailytetdaan Lakiasiaintoimisto AA-Lain tietojarjestelmissad, joista osa on toteutettu
yhteistyossa alihankkijoiden kanssa. Toimiston alihankkijat ovat jarjestelmatoimittajia ja kasittelevat
henkilotietoja toimiston puolesta toimeksiannon perusteella. Kyseiset kolmannet osapuolet eivit saa
kayttaa henkilotietoja mihinkaan muuhun kuin Lakiasiaintoimisto AA-Lain kanssa sovitun palvelun
tuottamiseen.

Alihankkijoita kaytettdessa velvoitetaan nama huolehtimaan asianmukaisesta ja lakiin perustuvasta
henkilotietojen kasittelysta. Kenelldakaan ulkopuolisella taholla ei ole pdasya Lakiasiaintoimisto AA-Lain
toimeksiantoja koskeviin tietojarjestelmiin.

11. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista ja/tai poistamista

Henkil6lla on oikeus:

— Saada rekisterinpitadjalta vahvistus, etta henkil6a koskevia henkilotietoja kasitelldan tai niita ei kasitell3, ja
mikali kasitellaan, oikeus saada paasy henkildtietoihin (ns. tarkastusoikeus).

— Peruuttaa annettu suostumus milloin tahansa, taman vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen
peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen, mikali henkilotietojen kasittely perustuu henkilon
suostumukseen.
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— Vaatia rekisterinpitdjaa oikaisemaan ilman aiheetonta viivytysta henkil6a koskevat epéatarkat ja
virheelliset henkil6tiedot, seka oikeus saada puutteelliset henkildtiedot tdydennettyd, muun muassa
toimittamalla lisdselvitysta rekisterinpitajalle.

— Saada rekisterinpitdja poistamaan henkiloa koskevat henkilotiedot edellyttden, etta
tietosuojalainsdadannon edellytykset talta osin tayttyvat.

— Saada rekisterinpitdja rajoittamaan henkil6tietojen kasittelya, mikali tietosuojalainsdaddannon edellytykset
talta osin tayttyvat.

— Oikeus saada henkil6a koskevat henkilotiedot, jotka rekisterdity on toimittanut rekisterinpitajalle,
jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtaa kyseiset tiedot
toiselle rekisterinpitajalle sen rekisterinpitdjan estamatta, jolle henkilotiedot on toimitettu, mikali
henkilotietojen kasittelyn perusteena on rekisterdidyn antama suostumus ja kasittely suoritetaan
automaattisesti. Lakiasiaintoimisto AA-Laki ei toteuta tietojen automaattista kasittelya.

Mikali henkil6 haluaa kayttaa edellad kuvattuja rekisterdidyn oikeuksia, yhteydenotot asiassa tulee
osoittaa ylla mainitulle rekisteriasioiden yhteyshenkilolle.

Jos Lakiasiaintoimisto AA-Laki on henkilon mielesta toiminut tietosuojalausunnon tai voimassa olevan
lainsdaadannon vastaisesti, on henkilolla oikeus reklamoida asiasta rekisteriasioiden yhteyshenkilolle.
Jokainen voi myos tehda valituksen henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuudesta tietosuojavaltuutetulle.

12. Muutokset tietosuojalausuntoon ja -kdytantoon
Lakiasiaintoimisto AA-Laki kehittda palvelujaan ja voi ajoittain muuttaa tietosuojakaytdantoaan ja -

lausuntoaan. Muutokset voivat perustua myos tietosuojaa koskevan lainsdadannén muuttumiseen.
Kehotammekin sdanndllisesti tarkistamaan toimistomme tietosuojalausunnon muutosten havaitsemiseksi.



